ALLMANNA VILLKOR

och information om dataskydd

Allméanna villkor

1. Omfattning

Dessa allmédnna  villkor ska tillimpas pd alla avtal som
ONLEVEL ingdr med sina kunder - nedan kallade entreprendrer - om kép av
varor och andra tjanster, inklusive

tillampningsorienterad rddgivning och radgivning. Ytterligare, delvis avvikande
eller utdkade villkor, som &sidosatter de nuvarande allménna villkoren, galler
for installation av produkter av ONLEVEL-anstdllda; for alla andra fall galler
dessa villkor exklusivt. ONLEVEL kommer inte att acceptera ndgra negativa eller
avvikande villkor for entreprendren utan uttryckligt skriftligt samtycke. Dessa
villkor gdller dven om ONLEVEL levererar tjanster utan forbehadll i vetskap om
motstridiga villkor for entreprendren eller villkor som avviker frdn dessa
allménna villkor. Dessa allmédnna villkor gdller endast for entreprendrer, ju-
ridiska personer enligt offentlig ratt och sarskilda fonder enligt offentlig ratt
enligt § 14 BGB (tyska civillagen). De &r tillampliga i respektive aktuell version
ocksé for alla framtida transaktioner med entreprenéren.

2. Kontrakt, reservation for andringar, offertdokument etc.

21 All information och alla specifikationer i kataloger, broschyrer eller andra
dokument ar icke-bindande och utgér inte offerter. De ar avsedda att stodja
entreprendren ndr denne Iamnar en bindande offert.

1) Entreprendren kan lamna offerten per telefon, fax, e-post eller skriftligen.
Om ett bestallningsformular levereras med katalogen kan entreprendren anva-
nda detta formulér for att Idmna sin offert. Fér detta andamadl maste de fylla i
formuldret och returnera det till ONLEVEL per post, fax eller e-post.

23 Kontrakt mellan ONLEVEL och deras entreprendrer ska anses ha ingdtts sa
snart en orderbekréftelse skickas av ONLEVEL i skriftlig eller elektronisk form,
via e-post eller fax. Orderbekraftelsen ar avgorande for innehdllet i kontraktet.
Om ONLEVEL levererar tjanster utan foregéende orderbekraftelse, ska kon-
traktet anses vara effektivt nar tjansten pabérjas eller leveransen av de
bestéllda varorna.

24 ONLEVEL kan acceptera entreprendrens offert inom sju dagar genom att
skicka entreprendren en skriftlig orderbekréftelse eller en orderbekréftelse i
textform (fax eller e-post) ddr mottagandet av orderbekréftelsen av entrepre-
noren dr avgorande, eller genom att leverera de bestéllda varorna till entrepre-
noren dar mottagandet av de bestdllda varorna &r avgorande, eller med
ONLEVEL kréver betalning frdn entreprendren efter att ha lagt sin bestallning.
25 Om de bestdllda varorna inte langre &r tillgdngliga eller har ersatts,
ONLEVEL forbehdller sig rétten att leverera avvikande produkter av oférdndrad
eller forbattrad kvalitet.

26 ONLEVEL forbehdller sig all dganderatt, upphovsratt och andra skyddade
rattigheter till Idamnade offerter, kostnadsberdkningar samt ritningar, figurer,
kalkyler, broschyrer, kataloger, modeller och andra handlingar som gjorts till-
gangliga. Ovan namnda dokument far inte géras tillgangliga for tredje part utan
uttryckligt skriftligt medgivande. Detta galler i synnerhet konfidentiella handlin-
gar.

27 Om parterna har kommit &verens om sarskilda villkor, géller dessa i
allménhet inte for ndgra samtidiga eller framtida avtalsférhallanden med entre-
prendren.

28 I handelse av entreprenérens ekonomiska oférméga att fullgéra sina
skyldigheter gentemot ONLEVEL, har ONLEVEL rétt att dra sig ur alla befintliga
utbytesavtal med entreprendren utan ytterligare meddelande. Detsamma galler
i handelse av en insolvensansokan frén entreprendren. § 321 BGB och § 112
InsO (tyska insolvenslagen) forblir op&verkade av detta. Entreprendren ska in-
formera ONLEVEL i god tid om eventuell dverhdngande oférmdga att betala.

3. Priser, betalningsvillkor

31 Om inget annat anges i orderbekraftelsen géller alla priser "ex works" i Em-
merich. Alla angivna priser ar nettopriser plus lagstadgad moms. Frakt- och
expeditionsavgifter, forpackningskostnader och eventuella installationskost-
nader ingdr inte. Fraktkostnader utgdr frén ett ordervarde pa 10 000,00 €, med
undantag for leveranser via speditér. En hanteringsavgift p& 30,00 € per forsan-
delse tillkommer for bestallningar med ett (netto)varuvarde under 250,00 €.

32 Vi reserverar oss for andringar av priser som anges i prislistan. De vid or-
dertillfallet géllande listpriserna &r bindande. Andrade priser skall anses vara
anses accepterade om entreprendren inte invéander omedelbart efter mottagan-
det av orderbekraftelsen.

33 For leveranser till Iander utanfér Europeiska unionen kan ytterligare kost-
nader uppstd fran fall till fall som ONLEVEL inte ansvarar for och som ska béras
av entreprendren. Dessa inkluderar till exempel kostnader fér penningdverféring
av kreditinstitut (t.ex. dverforingsavgifter, vaxelkursavgifter) eller importtullar
eller skatter (t.ex. tullar). Sddana penningbverféringsavgifter kan ocksd uppstd
om leveransen inte dger rum i ett land utanfor Europeiska unionen, men entre-
prendren gor betalningen fran ett land utanfor Europeiska unionen.

34 ONLEVEL har ratt att utfarda en delfaktura om de har ratt att géra en
delleverans i enlighet med foljande villkor under
4) - Leverans- och fraktvillkor.

35 Entreprendren kan valja mellan olika betalningsalternativ som beskrivs i ON-
LEVEL-katalogen.

36 Kopeskillingen forfaller och betalas omedelbart, sdvida inte annat anges i
orderbekraftelsen. Om entreprendren &r forsenad med betalningen har ON-
LEVEL ratt att kréva drojsmélsranta enligt § 288 BGB. ONLEVEL forbehéller sig
ratten att bevisa och kréva higre skadestand for forsening.

37 Entreprendren har endast ratt att hdlla inne betalningar eller kvitta med
motkrav om deras motkrav har faststallts rattsligt eller &r obestridda.

38 ONLEVEL forbehéller sig ratten att leverera sina varor endast mot forskotts-
betalning eller kontant vid leverans. Om inte annat Overenskommits i or-
derbekréaftelsen ska de tre forsta leveranserna i allmanhet vara foremal for for-
skottsbetalning.

39 ONLEVEL fakturerar de 3 forsta bestdllningarna till nya kunder som forskotts-
betalning.

4. Leverans, leveranstid

41 Leverans sker "FCA, Free Carrier" till Budberger StraBe 5, Emmerich,
Tyskland, pa grundval av de senaste Incoterms® .

4) Delleveranser ar mdjliga om inte alla bestallda varor finns i lager, och entre-
prendren rimligen kan forvéntas acceptera en s&dan delleverans; rétten att
utfarda en delfaktura enligt 3.4 pdpekas uttryckligen.

43 Om inte annat 6verenskommits ska varorna levereras via den angivna frak-
tvagen till den leveransadress som anges av entreprendren. Leveransdatum och
tider &r endast bindande om de uttryckligen bekréftas skriftligen som bindande
mellan ONLEVEL och entreprendren.

44 Avtalade leveranstider forlangs med en rimlig tidsperiod - dven inom primar
forsening - i handelse av force majeure, epidemier, pandemier, sjukdomar, sjuk-
domar eller karantandtgdarder och alla oférutsdgbara hinder som har intraffat
efter avtalets ing&ende och ligger utanfér ONLEVEL:s kontroll, oavsett om hin-
dren drabbas av ONLEVEL eller deras leverantérer. I detta fall har bdda parter
ratt att dra sig ur kontraktet. I handelse av utebliven leverans ska ONLEVEL
forsoka forvarva varorna pd ett rimligt sitt. Om varorna inte &r eller endast
delvis tillgangliga, ska ONLEVEL informera entreprendren om detta och tillhan-
dahdlla all tillamplig ersattning for de icke-levererbara varorna.

45 Force majeure omfattar alla handelser som ar ofdrutsagbara for parterna
eller som ligger utanfér parternas kontroll - d&ven om de hade kunnat forutses -
och vars effekter pd avtalets fullgérande inte kan férhindras genom rimliga an-
strangningar frdn parternas sida. Eventuella ytterligare lagstadgade krav pé&ver-
kas inte av detta.

46 Avgorande for leveransdagens iakttagande ar den dag d& (del)leveransen
(del)leveransen stalls till forfogande for avhamtning eller transport eller den
dag d& godset 6verldmnas till speditdren.

47 Om leverans inte &r mdjlig av skal som kan hanféras till entreprendren, ska
han bédra kostnaderna for den misslyckade leveransen och vara skyldig att
betala en engdngsersattning for férsening. Forseningsersattningen baseras péd
vardet av den totala leveransen och den forsening som intraffat, varvid varje
paborjad forseningsvecka skall berdknas med en procent av vardet av den to-
tala leveransen, dock maximalt &tta procent. Bruttovdrdet skall vara
avgoérande. Det stdr parterna fritt att bevisa en hogre eller lagre skada som
ersdtter den schablonmassiga férseningsersattningen.



5. Overlamnande av risk, transport

51 Alla leveranser ska utféras utan att det paverkar huruvida ONLEVEL organ-
iserade transporten for entreprendren pd entreprendrens risk och kostnad.
Detta gdller aven om fraktkostnader uteldmnas. Riskévergdngen ska ske vid
overldamnande till speditdren eller, i hdndelse av insamling, vid dverlamnande
till den person som har uppdraget att samla in. Detta galler dven om ONLEVEL
stdr for transportkostnaderna. Transportforsdkring tecknas endast pé sarskild
begéran pd entreprendrens bekostnad. Om leveransen av varor forsenas pa
grund av orsaker som entreprendren ar ansvarig for, sker riskovergdngen
redan ndr entreprendren meddelar att den &r redo for leverans. Eventuella
uppkomna lagringskostnader efter riskdvergdngen ska bdras av entreprend-
ren.

52 Om entreprenéren &r i drojsmél med godkdnnandet av prestationen eller
om han bryter mot andra skyldigheter att samarbeta, Gvergar risken for oavsik-
tlig forlust eller oavsiktlig férsamring av forsaljningsobjektet till entreprendren vid
den tidpunkt d& de &r i dréjsmal med godkdnnandet.

53 ONLEVEL forbehdller sig ratten att valja leveransmetod och medel for
férpackning och transport. Inget krav frdn entreprenéren mot ONLEVEL ska
hérledas frén detta val.

6. Forpackning

Alla forpackningar ska &tervinnas eller bortskaffas pa ett miljvanligt satt i
enlighet med den tyska foérpackningsférordningen. Om entreprendren sjalv
utfor bortskaffandet, ska ONLEVEL inte hdllas ansvarigt for de resulterande
kostnaderna. Om entreprendren skickar tillbaka férpackningsmaterialet till
ONLEVEL for bortskaffande, ska forsdndelsen ske p& entreprendrens bekost-
nad; allt forpackningsmaterial som nér ONLEVEL med
porto obetalt, ska vagras.

7. Retur av varor

71 Varor som bestéllts felaktigt eller fér mycket kan returneras av entrepre-
ndren sd lange varorna inte har anvants, dr i sin originalférpackning och i gott
och 3terforsaljbart skick. Retur av varor debiteras med 20% av nettofaktura-
beloppet, dock minst 100 €.

72 Returforsandelser méste vara forsedda med ett returreferensnummer och
kan inte tas emot utan detta nummer.

713 Returforsandelser far endast tas tillbaka om deras godkénnande tidigare
har avtalats skriftligen med ONLEVEL.

74 Returforsandelser accepteras endast om skdlen for returen anges vid re-
turneringen av forsandelsen tillsammans med ett referensnummer for returen.

8. Garanti

81 I handelse av en defekt som kan hanforas till ONLEVEL ska de lagstadgade
bestdmmelserna gélla. Som undantag géller foljande.

82 Rattigheter och ansprdk pd grund av defekter ska uteslutas fér begagnade
varor. Nya varor ar undantagna frdn garanti om defekter och skador inte beror
pé naturligt slitage, och sarskilt om defekterna har uppstatt efter riskovergang
pé grund av felaktig och vardslés hantering, dverdriven anvandning, olamplig
driftutrustning eller pd grund av extraordindra yttre pdverkan som inte
forutsatts enligt avtalet. Om felaktiga dndringar eller reparationer gors av en-
treprendren eller tredje part, finns inga krav pa fel fér s&dana och resultaten
ddrav, sdvida inte entreprendren kan bevisa att det rapporterade felet inte
beror pd s&dana dndringar eller reparationer. Regressansprak ska uteslutas
enligt § 445a BGB.

83 ONLEVEL férbehdller sig ratten att vélja mellan avhjdlpande av defekter
och ersdttningsleverans. I handelse av avhjdlpande av defekter ska ONLEVEL
bdra alla resulterande kostnader och utgifter, sarskilt transport-, rese-, arbets-
och materialkostnader, i den utstrackning dessa kostnader inte 6kas pa grund
av att varorna har transporterats till en annan plats @n platsen for fullgérande.
84 Om kompletterande prestanda sker genom ersdttningsleverans ar entre-
prendren skyldig att returnera de ursprungligen levererade varorna till ON-
LEVEL inom 30 dagar. Retursandningen maste innehdlla orsaken till returen,
kundens namn och inkdpsnumret som tilldelats de defekta varorna som gor
det majligt for ONLEVEL att tilldela de returnerade varorna. S& lénge och i

den mén tilldelningen av returférsdndelsen inte ar majlig p& grund av skal
som kan hanforas till entreprendren, ar ONLEVEL inte skyldig att acceptera de

returnerade varorna och att dterbetala inkdpspriset. Kostnaderna for fornyad
leverans ska bdras av entreprendren.

85 Om ONLEVEL inte &r villig eller inte kan 3dtgarda felet eller gora en
ersdttningsleverans, har entreprendren ratt att, efter eget val, dra tillbaka avta-
let eller krdva en lamplig minskning av kdpeskillingen. Detta géller dven i han-
delse av forseningar utéver rimliga perioder p& skal som ONLEVEL kan hdllas
ansvarig for.

86  Ansprdk pd grund av materialfel preskriberas ett ar efter det att risken har
gatt Gver. En tillaggsprestation (ny leverans eller reparation) p&verkar endast
preskriptionstiden for det fel som ger upphov till tilldggsprestationen.

87  Entreprendrens garantirattigheter ar beroende av att entreprendren
uppfyller inspektions- och anmélningsbestdmmelserna i enlighet med § 377
HGB (tyska handelslagen). Om entreprendren avstdr frén den dar féreskrivna
anmalningsskyldigheten, ska varan anses vara godkdnd, sdvida inte felet inte
kunde identifieras vid inspektionen.

88 All information i illustrationer, broschyrer, kataloger och i reklam &r endast en
produktbeskrivning och utgér inte en beskrivning av varans kvalitet. Sddan infor-
mation dr endast bindande om den uttryckligen har éverenskommits for att de-
finiera kvaliteten pd varorna.

89 All teknisk information, sarskilt all information om métt, har sammanstéllts
noggrant. De dverensstémmer med den aktuella tekniska utvecklingen vid tid-
punkten fér publiceringen. Andringar kan bli féljden av nédvéndiga tekniska
tillagg. Ansvar for skador som orsakats av felaktiga dimensioner avvisas uttryck-
ligen. Produktionsrelaterade avvikelser i matt, innehdll, vikter, tjocklekar och
farger &r tilldtna inom ramen for normala industritoleranser. Alla publicerade och
distribuerade tekniska data, forklaringar och instruktioner avseende anvand-
nings- och installationsvillkor ska foljas av entreprendren.

9. Radgivning

I den mén allmdn teknisk rddgivning ges av ONLEVEL-anstéllda, ska detta ges i
enlighet med respektive teknikniva. Rddgivningen ges i enlighet med principerna
for korrekt yrkespraxis av kvalificerade anstéllda eller av auktoriserade partners
frdn ONLEVEL. Valet av utsedda anstédllda och servicepartners ska forbehdllas
ONLEVEL. En forsakran om tjanstens framgdng - sdvida inte annat Gverenskom-
mits skriftligen - dger inte rum, eftersom tjénstens framgang beror pd olika faktorer,
som vanligtvis inte kan verifieras inom ramen for den allmanna applika-
tionstekniska radgivningen. Radgivningen befriar inte entreprendren frén att
testa produktens lamplighet for de avsedda andamélen och processerna.

10. Ansvar

101 ONLEVEL ska vara ansvarig gentemot entreprendren for alla avtalsenliga,

kvasikontraktuella och skadestdndsgrundande ansprdk pé skada och erséttning

for utgifter enligt féljande:

- ONLEVEL ansvarar pd alla rattsliga grunder och utan begransning for: skador
orsakade av uppsét eller grov vardsloshet; i avvikelse fran detta, dven for
avsiktlig eller latt vardslos krankning av liv, kropp eller hdlsa och/eller brott
mot en vasentlig avtalsforpliktelse (en sd kallad kardinal skyldighet) vars
uppfyllande &r en forutsattning for korrekt genomférande av avtalet och pd
vars uppfyllande entreprendren regelbundet litar och kan lita pd; utan be-
gransning baserat pd ett garantilofte, om inte annat avtalats, och i enlighet
med produktansvarslagen;

- Dessa ansvarsbestammelser ska ocksa galla for ONLEVEL:s ansvar gentemot
deras juridiska representanter och/eller agenter.

12 1 den m&n ONLEVEL &r ansvarigt for Iatt vardsloshet ska detta ansvar be-
gransas till typiska avtalsenliga och férutsebara skador for egendomsskador och
ekonomiska forluster. Ansvar for indirekta foljdskador skall uteslutas.

11. Behallande av titel

11 ONLEVEL behdller &ganderdtten till de levererade varorna tills alla
skyldigheter som féljer av forhdllandet med entreprendren har uppfylits fullstan-
digt.

112 Entreprendren har ratt att sélja varor som omfattas av dganderattsforbehall

inom ramen for ordinarie verksamhet; emellertid Gverldter entreprendren

harmed i forvag till ONLEVEL alla fordringar pd fakturabeloppet (inklusive



mervardesskatt) som entreprendren kan ha mot sina kunder eller tredje part,
oavsett om de varor som omfattas av dganderattsforbehdll séldes vidare utan
eller efter bearbetning. Entreprendren ska forbli berdttigad att samla in denna
fordran dven efter 6verldtelsen. Tillst&ndet for ONLEVEL att samla in skulderna
sjdlva ska forbli opdverkat.
ONLEVEL atar sig dock att inte samla in fordringarna sd lange entreprentren
uppfyller sina betalningsskyldigheter, inte ar i drjsmal med betalningen, inga
insolvensforfaranden inleds 6ver deras tillgdngar eller betalningar avbryts. I
detta fall &r entreprendren skyldig att till ONLEVEL avslGja de Gverldtna for-
dringarna och deras géldendrer, ge all information som kravs for insamling,
overlamna tillhérande dokumentation och meddela géldendrerna (tredje part)
om Overldtelsen.

113 Entreprendren har ratt att bearbeta de reserverade varorna. Detta tillstdnd
upphor nar entreprendren definitivt staller in sina betalningar eller om insol-
vensforfaranden inleds 6ver deras tillgéngar. All bearbetning eller omvandling
av varorna sker alltid fér ONLEVEL. Om de reserverade varorna bearbetas med
andra objekt, har ONLEVEL ratt till delagarskap i det nya objektet i ett
férhallande som motsvarar vardet pa den kopta artikeln till de andra varorna
som bearbetades vid tidpunkten for bearbetningen. For det objekt som harrér
fran s&dan bearbetning galler samma sak som for de varor som levereras med
forbehdll for &ganderdtten. Om de varor som levereras under &gan-
derattsforbehdll oskiljaktigt kombineras eller blandas med andra varor som
inte tillhor ONLEVEL, kommer ONLEVEL att forvarva samdganderdtt till det
nya objektet som skapas i forhdllandet mellan vardet pd den kopta artikeln
och vérdet p& de andra varorna som kombineras eller blandas vid tidpunkten
for blandningen. Om blandningen utfors pa ett sddant satt att entreprenérens
artikel ska betraktas som huvudartikel, anses det vara dverenskommet att
entreprendren 6verfor en proportionell deldgande till ONLEVEL. Entreprendren
ska inneha det enda eller gemensamma dgandet for ONLEVEL.

114 Om entreprendren inte betalar eller inte uppfyller sina skyldigheter enligt
aganderatten, kan ONLEVEL stélla in en rimlig forlangning av tiden for
prestanda eller efterfdljande prestanda. I hdndelse av att denna period l6per
ut utan resultat har ONLEVEL ratt att dra sig ur kontraktet och ta tillbaka de
levererade varorna. For detta andamal ska entreprendren skicka ett exakt ut-
talande om alla varor som har levererats till dem med férbehdll for dganderatt,
separera varorna och éverlamna dem till ONLEVEL. Efter en varning med en
rimlig tidsgrans kan varorna sdljas till basta mdjliga pris p& den 6ppna
marknaden, med avrdkning av det pris som debiteras entreprendren.

115 Entreprendren &r skyldig att behandla det kdpta féremélet med omsorg;
han &r sdrskilt skyldig att pd egen bekostnad forsékra det tillrdckligt mot
brand-, vatten- och stéldskador till dteranskaffningsvardet. Om underhéils-
och inspektionsarbeten ar nddvandiga, méste entreprendren utfora s&dana
arbeten i god tid och pd egen bekostnad. Beslag eller andra ingripanden fran
tredje part skall omedelbart meddelas skriftligen.

116 P4 begéran av entreprendren ska ONLEVEL frigéra de levererade varorna
med forbehdll for dganderatt och foremal eller fordringar som har ersatt dem,
i den man det realiserbara vardet av sdkerheterna Gverstiger de skyldigheter
som ska sakerstéllas med mer &n 20%; ONLEVEL ansvarar for valet av varde-
papper som ska frigoras.

12. Plats for jurisdiktion, plats for utforande, tillamplig lag

111 Behorig domstol, efter ONLEVEL:s val, ska vara den domstol som &r beho-
rig for deras huvudkontor eller for entreprendren, i den man entreprenéren ar
en naringsidkare, en juridisk person enligt offentlig ratt eller sarskilda fonder
enligt offentlig ratt.

12 Uppfyllelseplatsen for leverans ska vara den plats dér varorna lagras i
syfte att sdndas eller 6verldamnas till entreprendren. Fullgdrelseorten for be-
talning av kopeskillingen och for fullgérande av alla andra avtalsenliga
skyldigheter for entreprendren ska vara
Emmerich (Manchester).

123 Alla rattsliga forhdllanden och tvister mellan de avtalsslutande parterna
ska uteslutande hanteras enligt tysk lag med undantag for FN:s kdplag.

Senaste uppdatering: 04/08/2023



Information om dataskydd

13. Information om insamling av person- och kontaktuppgifter for den ansvariga per-
sonen

31 I det foljande kommer vi att informera dig om hur dina personuppgifter
hanteras. Med personuppgifter avses alla uppgifter som gér att du kan iden-
tifieras som person.

132 Den personuppgiftsansvarige som ansvarar for databehandling i linje med
allménna dataskyddsférordningen (GDPR) ar ONLEVEL GmbH, Budberger
StraBe 5, 46446 Emmerich, Tyskland, tel: +49 (0)2822 97514 0, e-post:
info@onlevel.com. Den personuppgiftsansvarige som ansvarar for behan-
dlingen av personuppgifter ska vara den fysiska eller juridiska person som
ensam eller tillsammans med
andra bestdammer dandamélen och medlen f6r behandlingen av per-
sonuppgifter.

33 N&r du kontaktar oss (t.ex. via telefon, kontaktformuldr eller e-post) sam-
lar vi in de personuppgifter som anges i kontaktformuldret. Dessa uppgifter
kommer endast att behandlas och anvandas for att besvara din fraga eller
kontakta dig och for den tekniska administration som kravs i detta samman-
hang. Den réttsliga grunden for behandlingen av uppgifterna ar vart berétti-
gade intresse av att
besvara din forfrdgan i enlighet med art. 6 para. 1 lit. f GDPR. Om du kontaktar
oss i syfte att ingd ett avtal med oss, &r den ytterligare rattsliga grunden for
behandlingen av dina personuppgifter Art. 6 para. 1 lit. b GDPR. Dina uppgifter
kommer att raderas nar vi har behandlat din begdran; detta ar fallet om det
framgdr av omstandigheterna att frdgan i fr&ga har klargjorts slutgiltigt och
inga langre lagstadgade lagringstider kravs enligt lag.

14. Databehandling for orderhantering
141 De personuppgifter som vi samlar in kommer att vidarebefordras till det
transportféretag som fatt i uppdrag att leverera varan for att fullgéra avtalet,
i den man detta kravs for leveransen av varan.
142 Om vi p& grundval av ett motsvarande avtal &r skyldiga dig uppdateringar
for varor med digitala element eller for digitala produkter, kommer vi att
behandla de kontaktuppgifter som du anger vid bestallningen (namn, adress,
e-postadress) for att informera dig personligen via en lamplig kommunikation-
skanal (dvs. per post eller e-post) om kommande uppdateringar inom den
lagstadgade perioden och pd detta satt uppfylla var lagliga skyldighet att in-
formera enligt Art. 6 para. 1 lit. ¢ GDPR. I detta sammanhang kommer dina
kontaktuppgifter endast att anvandas strikt 6ronmarkta fér meddelanden om
uppdateringar som vi ar skyldiga och kommer endast att behandlas for detta
andamal i den mén detta &r nédvandigt for informationen i fréga.

43 Vi kommer att vidarebefordra dina betalningsuppgifter till det kreditinstitut

som har i uppdrag att hantera betalningar, i den man detta &r nodvandigt for

hantering. Om betalningsleveranttrer anvands kommer detta uttryckligen att
papekas i det féljande. I detta fall &r den rattsliga grunden for utldmnandet
av uppgifter art. 6 para. 1 lit. b GDPR.

15. Den registrerades rattigheter

51 Den tillampliga dataskyddslagen ger dig omfattande rattigheter som reg-

istrerad (rdtt till information och ingripande) med avseende p& den per-

sonuppgiftsansvariges behandling av dina personuppgifter, vilket kommer att
specificeras i det foljande:

- Ratt till information enligt art. 15 GDPR: I synnerhet har du ratt till infor-
mation om dina personuppgifter som behandlas av oss, om behan-
dlingséndamdlen, de kategorier av personuppgifter som behandlas, de
mottagare eller kategorier av mottagare som dina uppgifter kommer att
Idamnas ut till eller har ldmnats ut till, den planerade lagringsperioden eller
kriterier for att faststdlla lagringsperioden, forekomsten av en ratt till rat-
telse, radering, begrénsning av behandling, att invédnda mot behandling,
att Iamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet, att veta ursprunget for
dina uppgifter om de inte har samlats in fran dig av oss, forekomsten av
automatiserade beslutsprocesser, inklusive profilering och, om tillampligt,
avgorande information om de logiker som &r inblandade och omfattningen
av och effekterna av sddan behandling for dig, samt din ratt att f& infor-
mation om garantier i enlighet med artikel 15 GDPR.
beslutsfattande, inklusive profilering och, om tillampligt, avgérande infor-
mation om de inblandade logikerna och omfattningen och effekterna av

sddan behandling for dig, samt din ratt till anmélan om de garantier som
tillhandahdlls i enlighet med Art. 46 GDPR vid &verféring av dina
uppgifter till tredje land;

Ratt till rattelse i enlighet med Art. 16 GDPR: Du har ratt till omedelbar
rattelse av felaktiga uppgifter om dig och/eller rétt till komplettering av
ofullstdndiga uppgifter som vi har sparat.

Rétt till radering enligt art. 17 I DEN ALLMANNA DATASKYDDSFOR-
ORDNINGEN: Du har rétt att begdra radering av dina personuppgifter om
alla krav i art. 17 para. 1 GDPR &r uppfyllda. Denna ratt géller dock inte,
sarskilt om behandlingen kravs for att utdva rétten till yttrandefrihet och
information, for att uppfylla en réttslig skyldighet, pd grund av allmanint-
resse eller for att havda, utbva eller férsvara rattsliga ansprék;

Rétt till begrdnsning av behandling enligt art. 18 GDPR: Du har ratt att
krava att behandlingen av dina personuppgifter begransas sa ldnge som
riktigheten av dina personuppgifter, som du fornekar, verifieras, om du av-
visar raderingen av dina uppgifter pd grund av obehdrig
behandling och istdllet kraver att behandlingen av dina uppgifter be-
gransas, om du behdver dina uppgifter for att géra gdllande, utdva eller
forsvara rattsliga ansprék, om vi inte Iangre behdver dessa uppgifter efter
att syftet med behandlingen har uppfyllts, eller om du har ldmnat in en
invéndning pd grunder som ror din sarskilda situation, s& lange det inte har
faststallts om véra
berattigade skal vager tyngre;

Rétt till meddelande enligt art. 19 GDPR 19 GDPR: Om du har gjort géllande
din ratt till rattelse, radering eller begrénsning av behandlingen gentemot
den personuppgiftsansvarige, ar denne skyldig att underratta alla motta-
gare till vilka dina personuppgifter har ldmnats ut om denna rattelse, ra-
dering eller begrdnsning av behandlingen av de berérda uppgifterna, om
detta inte visar sig vara omdjligt eller medfér en oproportionerligt stor an-
strangning. Du har rétt att bli informerad om de motsvarande mottagarna;
Ratt till dataportabilitet enligt art. 20 GDPR: Du har ratt att f& de per-
sonuppgifter som du har lamnat till oss i ett strukturerat, standardiserat
och maskinlasbart format eller att begdara att de overfors till en annan
annan ansvarig person, om det ar tekniskt mojligt;

Rétt att terkalla ett redan lamnat samtycke i enlighet med Art. 7 para. 3
GDPR: Du har rétt att nar som helst 3terkalla ett redan Iamnat samtycke till
databehandling med verkan for framtiden. I héndelse av en sddan
dterkallelse kommer vi att radera de berérda uppgifterna omedelbart,
sdvida inte ytterligare behandling kan baseras pd en rattslig grund for
behandling utan samtycke. Lagligheten i den databehandling som har agt
rum baserat pd det samtycke som beviljats fore aterkallelsen ska forbli
opdverkad av detta;

Ratt att Idmna in ett klagomal i enlighet med Art. 77 GDPR: Om du anser
att behandlingen av dina personuppgifter strider mot GDPR har du ratt att
- utan hinder av andra administrativa eller rattsliga dtgarder - lamna in ett
klagomél till en tillsynsmyndighet, sarskilt i den medlemsstat dar du ar
bosatt, har din arbetsplats eller den plats dar den pést&ddda Gvertradelsen
agde rum.
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RATT ATT INVANDA

OM VI BEHANDLAR DINA PERSONUPPGIFTER VID INTRESSEAVVAGNING PA
GRUNDVAL AV VART OVERVAGANDE BERATTIGADE INTRESSE, HAR DU RATT
ATT NAR SOM HELST INVANDA MOT YTTERLIGARE BEHANDLING MED FRAM-
TIDA VERKAN AV SKAL SOM HANFOR SIG TILL DIN SARSKILDA SITUATION.

OM DU UTOVAR DIN RATT ATT GORA INVANDNINGAR KOMMER VI ATT
AVSLUTA BEHANDLINGEN AV DE BERORDA UPPGIFTERNA. YTTERLIGARE
BEHANDLING AR DOCK FORBEHALLEN OM VI KAN BEVISA LEGITIMA OCH
TVINGANDE SKAL FOR BEHANDLING SOM VAGER TYNGRE AN DINA INTRESSEN,
RATTIGHETER OCH FRIHETER, ELLER OM BEHANDLINGEN TJANAR TILL ATT
HAVDA, UTOVA ELLER FORSVARA RATTSLIGA ANSPRAK.

OM VI BEHANDLAR DINA PERSONUPPGIFTER FOR DIREKTREKLAM HAR DU RATT
ATT NAR SOM HELST INVANDA MOT BEHANDLINGEN AV DINA PER-
SONUPPGIFTER FOR SADANA REKLAMANDAMAL. DU KAN

GORA DIN INVANDNING PA DET SATT SOM ANGES OVAN.

OM DU UTOVAR DIN RATT ATT INVANDA, KOMMER VI ATT AVSLUTA BEHAN-
DLINGEN AV DE BERORDA UPPGIFTERNA FOR DIREKTREKLAMANDAMAL.

16. Varaktighet for lagring av personuppgifter

181 Lagringstiden for personuppgifter beror pd den tillampliga rattsliga grun-
den, behandlingssyftet och dessutom - i forekommande fall - den
tillamplig lagstadgad lagringsperiod (t.ex. lagringsperioder enligt handels- och
skattelagstiftning).

182 Vid behandling av personuppgifter pd grundval av uttryckligt samtycke i
enlighet med art. 6 para. 1 lit. a GDPR, lagras dessa uppgifter tills du
dterkallar ditt samtycke.

163 Om det finns lagstadgade lagringstider fér uppgifter som behandlas inom
ramen for réttsliga eller liknande skyldigheter p& grundval av art. 6 para. 1 lit.
b GDPR, kommer dessa uppgifter att raderas rutinmassigt efter utgéngen av
lagringsperioderna, om de inte langre behdvs for avtalsuppfyllelse eller
avtalsinledning och/eller om vi inte har ndgot legitimt intresse av ytterligare
lagring.

184 Vid behandling av personuppgifter pd grundval av Art. 6 para. 1 lit. f GDPR
lagras dessa uppgifter tills du utnyttjar din ratt att géra invéndningar enligt
art. 21 para. 1 GDPR, sdvida vi inte kan pdvisa legitima och tvingande skal for
behandlingen som véger tyngre @n dina intressen, rattigheter och friheter,
eller om behandlingen tjanar till att hdvda, utdva eller forsvara rattsliga an-
sprak.

165 Vid behandling av personuppgifter for direktreklam i enlighet med Art. 6
para. 1 lit. f GDPR kommer dessa uppgifter att lagras tills du utévar din ratt
att invdnda i enlighet med art. 21.2 i GDPR.

166 Om inget annat anges i detta uttalande kommer lagrade personuppgifter
ocksd att raderas om de syften for vilka de samlades in eller pd annat satt
behandlats for inte Iangre foreligger.
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